LATLELET

Gombas tizparancsolat

Nem is tizparancsolat ez, inkabb
egy nagy séhajtas utani gon-
dolati szamvetés a vendéglatas
dllapotardl, Gombas Andras
tolmdacsolasaban. Az ismert
szakember évek 6ta elkotelett
érdekképviseld,aki tagadhatatla-
nul atélte ennek az dgazatnak az
elmult hosszu évtizedeit - sikerei-
vel, gondjaival, utkereséseivel.

Mikor volt igazan jo6 a magyar ven-
déglatas, az elmult 20 esztenddt szam-
ba véve? — fogalmazza meg a nyito-
kérdését s nyomban valaszol is. Az
1990-93 kozott nagy optimizmussal és
varakozasokkal indult neki a szakma
az 0j kurzusnak. Optimizmus és fel-
tiné beruhazasi kedv jellemezte ezt.
2000-ben még mindig inkabb a pozi-
tiv folyamatok jellemezték, de 2001
végétdl folyamatos erodalodas kezdo-
dott. Vajon mik vezettek ide? Gombas
Andras a maga altal megfogalmazott
tiz pontot igy Osszegezi:

1. Meggy6zddéssel vallom, hogy a
gazdasagi folyamatok mellett a
szakszervezet hidnya, elgyengiilé-
se hatalmas hiba volt.Ez hatéssal
volt a ki nem harcolt bérekre.A
20 millio6 forint feletti devizahite-
lesekkel pedig nem foglalkoznak a
bankok, szamukra nincs kitorési
pont.

2. A prosperal6 id6északban, de még
utana is a szakmat védé kamarai
hald6 nem mikodott, nem szol-
galta a szakmai kontrollt. Ennek
kovetkeztében rengeteg étterem
épiilt, olyanok is megjelentek be-
ruhazoként, akik szakman kivil-
ol jottek. Nincs valos érdekkép-
viselet, a mindennapok harcéban
nehéz egyesiteni az erdket, nehéz
beszervezni a kiilénbozé szerve-
zetekhez ujabb tagokat.

3. Visszatérve a beruhazdsokhoz:
talnyomorészt érdekekhez flizod-
tek, szdmos esetben magara hagy-
tak a vallalkozasokat, még kor-
manyzati koérokben is. (Drezdédban
magyar éttermet nyitottunk, sajat
példamon mondhatom, hogy a
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beruhazaskor megfeleld biztatast
kaptam, de a legnehezebb idékben
elengedték a kezem.)

Nincs megfelel6 felsd szintii veze-
t6i képviselete a vendéglatasnak,
barmilyen féosztalyok is jottek 1ét-
re a legutdbbi kurzusban is. A Szép
Kartya, Erzsébet Utalvany mostani
rendszerében a vendéglatasra el-
enyészd szazalék jut. Vissza kelle-
ne vezetni azt a rendszert, amikor
ez az 4gazat ebbdl a forrasbol na-
gyobb bevételekhez jutott..
Torvényhozasban mar komolyan
felvetddott az élelmiszerekre vo-
natkoz6 5 %-os afa bevezetése. A
jelenlegi 27 %-os afa ily moédon ar-
rés kiesést okoz a vendéglatasban.
Ezért itt is a 6 %-o0s afa jelentene
segitséget.

A tanuldképzés iigye mind a mai
napig nem megoldott. A gyakor-
lati 6rék szama minimalisra csok-
kent és tudomasul kell venni, hogy
a vendéglatas olyan porond, ahol a
megjelenés, a modor, és mas fon-
tos személyiségjegyek kiemelten
vizsgaland6 tényezok. Nincs tanu-
16 felvételi, el6zetes elbeszélgetés,
barki johet, hogy aztan a képesités
megszerzése utan kudarcként at-
€lje, hogy el kell hagynia a szinte
még meg sem ismert szakmat.

Ha életbe akarjuk tartani a ma-
gyar vendéglatast, sziikséges
lenne olyan pénziigyi, addssag fi-
nanszirozasi rendszert kidolgoz-
ni, amely tiirelmi idét, erdt ad a
vallalkozonak.

A magyar vendéglatas Etikai Ko-
dexét minden szakmai szinten és
fronton be kellene tartatni, ehhez
megfeleld ellendrzési rendszert
kidolgozni. Mindenki alakitsa ki
sajat vendéglatos, iizleti karakte-
rét és ne a masikra mutogasson,
akar sikeres, akar pedig zuhano
repiilésben van.

Vallalkozasbarat kurzus eltorli a
vendéglatast érintd reprezentacios
adot!Ennek kovetkeztében ugyan-
is biztos napi bevételekre lehetne
szamitani.Az iizletkotésekhez bi-
zony sok esetben kell a fehér asz-
tal kdrnyezete, az exkluziv kiszol-

galas és kornyezet.

10. Meggy6z6désem, hogy a panasz, a
folyamatos negativ megitélés nem
vezethet el a mindannyiunk altal
ohajtott pozitiv folyamatokig. Fele-
16s parbeszédet kellene folyatatni a
dontéshozokkal, ugyanis senkinem
tagadja, hogy nem a legtisztabban
»fehér’ a vendéglatas agazata, de
az Oszinte egyeztetés, nyilt beszéd
a legjarhatobb ut. Nem dongetlink
ajtokat, nem szeretnénk politizal-
ni. A mindenkori véleményiinket
megértd €s tiszteletben tartd aga-
zati vezetést és megitélését ohaj-
tanank. Az is tagadhatatlan, hogy
szakmai és érdekképviseleti szer-
vezetb6l egyre tobb jelent meg.
Legel6szor azonban sajat hazunk
tajan kell rendet teremteni. Racio-
nalizalni érdemes a nyitva tartas
rendjét. Minden lizlet mas és mas
karakterjegyeket mutat fel Van,
ahol a hétvégék hozzak a heti for-
galom 90 szazalékat .Sziinnapok is
beiktathatok. Keresni kell (ijabb
¢és tjabb megoldasokat, mert most
ilyen idoket €liink..

Gombas Andras nemcsak szavak-
ban, de tettekben is fontos lépést tett,
amikor néhany esztendeje megalaki-
totta a Vendéglatok Régios Szovetségét,
amely a kozel szazat eléré tagsagaval,
szinte lefedi az orszagot. Itt valoban
érdekektol és indulatoktél mentes par-
beszéd folyik, onzetleniil informaljak,
tajékoztatjdk egymast a vendéglatés
vallalkozasok képvisel6i. Nincs tagdij,
de egyre nagyobb az érdekl6édés, mert
fontos szervezodésnek itélik ezt a kote-
1éket. Ez a forma, kezdeményezés — tigy
latszik - elvezethet az igazan jarhaté
uthoz...
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